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Associação Comercial e Empresarial de Santa Helena (Acisa), promove, dia 17 de novembro, uma capacitação sobre 
o SPC Brasil. O conteúdo envolve Sistema Operacional e Legislação e é destinado para empresários e colaboradores 
de empresas. O evento ocorrerá a partir de 18h e 30min no auditório da Acisa. As inscrições podem ser feitas, gra-
tuitamente, na Acisa, pelo link https://forms.gle/somvZhjj64aHeYxs9 ou clicando aqui. 
A responsável pelo SPC Brasil na Acisa, Márcia Royer, destaca que a entidade busca o aperfeiçoamento dos associa-
dos e, por tal motivo, durante o ano ofereceu vários planos 
de capacitação e cursos. “A capacitação sobre SPC é mais 
uma forma de compartilhar conhecimento e aperfeiçoar o 
sistema de crédito”, ressalta. 
Conforme Márcia Royer, mais de 1 milhão de empresas no 
Brasil usam o SPC, assim como os associados de Santa Hele-
na, no entanto, é possível ter uma análise mais ampla das 
informações geradas. 
Dentro do conteúdo será abordada a legislação com base 
na Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD), Código de Defe-
sa do Consumidor, além da análise de dados dentro do sis-
tema operacional. “Também é um momento par sanar dú-
vidas, compartilhar opiniões e experiências”, ressalta Már-
cia Royer. 
O convite para a capacitação é dirigido tanto para quem 
conhece e trabalha com o SPC, quanto para quem não utili-
za, associados, ou não associados, à Acisa. 
 
Dados SPC Santa Helena: Dados referentes a outubro de 
2022, com informações de todas as bases às quais o SPC 
Brasil tem acesso, mostram que o número de inadimplentes de Santa Helena cresceu 3,85% em outubro de 2022, 
em relação a outubro de 2021. 
O dado ficou abaixo da média da região Sul (6,37%) e abaixo da média nacional (9,24%). Na passagem de setembro 
para outubro, o número de devedores de Santa Helena cresceu 0,11%. Na região Sul, na mesma base de compara-
ção, a variação foi de 1,20%. 

Capacitação em Santa Helena visa aperfeiçoar uso do SPC Brasil e 

leitura de dados 

https://forms.gle/somvZhjj64aHeYxs9
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Comitiva de Santa Helena participa de evento 

regional voltado a tendências do varejo 

Uma comitiva formada por 
empresários de Santa Helena 
participou nesta segunda-feira 
(07) do Foco 2022 – Cenários e 
Tendências do Varejo. O even-
to foi realizado pelo Sebrae, 
em parceria com o Sistema 
Fecomércio Sesc Senac PR. O 
Foco 2022 abordou temas co-
mo neurociência, inovação, 
marketing e networking. 
O evento foi gratuito e exclusivo para empresas. A Acisa foi parceira no município 
para viabilizar a participação dos empresários no evento. 
 

Palestras: Paula Tempelaars falou sobre neurociência aplicada ao varejo. Fernan-
da Dalben destacou o visual merchandising - como encantar e converter na prática 
e Evandro Kafka apresentou o Clube de Robótica como um Case Cliente Sebrae. 
Com o evento o intuito é que os participantes se atentem para as tendências do 
mercado, tecnologias locais do varejo e o lançamento de ações para 2023. 



Acisa emite nota de 

esclarecimento a 

respeito de pesquisa 

em Santa Helena 

A Associação Comercial e Empresarial 
de Santa Helena (Acisa) expediu nesta 
terça-feira (08), uma nota de esclare-
cimento a respeito de uma pesquisa 
que está sendo difundida via redes 
sociais no município. Diversas empre-
sas estão enviando, e postando uma 
arte com determinada categoria e 
pedindo para as pessoas indicarem 
seu nome como destaque da catego-
ria. 
 
A nota de esclarecimento visa infor-
mar aos empresários e à população 
que a Acisa não faz parte desta pes-
quisa e desconhece o modo de análi-
se, operação e premiação. 


